Por meio deste termo vocé esta contratando os servicos da TEIU AVENTURA LTDA., registrada pelo CNPJ:
43.592.421/0001-61, nas condi¢Bes abaixo.

Servigos: A Teil Aventura Ltda presta servicos relacionados a pratica de exercicios fisicos outdoor, com
orientacéo presencial de profissionais de educacao fisica, apenas aos finais de semana. A contratacéo dos
Servicos se dara no momento da sua adesao, confirmada por meio de pagamento do plano Semestral ou
Anual disponivel em nosso site.

Termo de Uso: Ao comprar um plano da Teil Aventura (semestral ou anual), vocé confirma que leu e esté de
acordo com os Termos de Uso dos nossos servi¢os. Esses termos poderdo ser alterados a qualquer
momento, a critério exclusivo da Teil Aventura e estardo sempre disponiveis para consulta no Canal Exclusivo
de Membros, no Telegram.

Responsabilidades: A Teil Aventura se responsabiliza em cumprir com todos os treinos contratados
conforme calendario divulgado previamente em sua area no Canal Exclusivo de Membros, no Telegram,
disponibilizar todas as informag8es necesséarias como: briefing, local do ponto de encontro, mapa do percurso
(track log), demarcacéao fisica das rotas, professores capacitados e carro de apoio. A Teil Aventura se isenta
da responsabilidade de possiveis danos/furtos/roubo aos equipamentos e patrimdnios dos alunos, acidentes
durante os treinos ou qualquer outro acontecimento fora do escopo de responsabilidades da Teid.

Prazo: Este termo tem inicio na data da sua adeséo, e seu prazo € de 6 ou 12 meses, de acordo com 0 seu
plano. A cada renovacgéo passa a ser aplicavel no Termo de Adesao que estiver vigente na data respectiva e
gue poderé ser consultado no website: www.teiuaventura.com.br.

Trancamento/extensido: NAO HA possibilidade de trancamento, extensdo ou reposicdo de aulas ou treinos,
inclusive se houver a apresentagéo de atestados médicos.

Adesao: o valor da sua mensalidade é composto por diversos custos e um deles é a taxa de adesao, que
simboliza 10% do valor total do plano e é cobrado simultaneamente em sua adeséo.

Pagamento do Plano: O valor do pagamento do plano deve ser feito via cartdo de crédito a vista ou com
parcelamento maximo disponivel no site (com juros), no pix em seu valor integral com o desconto de 5% e o
vencimento das parcelas sédo definidas conforme a sua administradora do cartdo. A vigéncia do plano sera de
6 meses ou 12 meses, conforme a contratagdo escolhida.

Contratacdo Eletronica e Coleta de dados: O aderente manifesta sua ciéncia e concorda de que a
contratacdo do plano, assim como o0 aceite a esses termos se ddo automaticamente apos 0 pagamento, e que
a Teil Aventura fara a coleta e o0 armazenamento de suas informacdes pessoais para a finalidade de
identificacdo durante a prestacdo dos seus servicos.

Privacidade e protecao de dados pessoais: Vocé manifesta ciéncia de que a Teil Aventura podera utilizar
tecnologias (proprias ou de terceiros) para coleta de dados em suas instalagdes fisicas, bem como em seus
portais na internet e seus aplicativos. A Teill Aventura aplica padrdes de seguranca e integridade apropriados



aos dados pessoais coletados, assim como exige a mesma aplicacdo de seus terceiros contratados. Vocé
pode obter mais informacdes sobre como tratamos seus dados pessoais em nossa Politica de Privacidade e,
caso vocé tenha alguma solicitacdo ou alguma reclamacéo sobre privacidade e protecdo de dados pessoais,
vocé pode entrar em contato pelo e-mail suporte.teiuaventura@gmail.com

Pagamento: Aderindo ao Clube Teil e a este Termo de Adesao, a Teil Aventura debitara os valores devidos,
automaticamente, nos cartdes de crédito informados por vocé, caso esta tenha sido sua escolha. Vocé nos
autoriza a cobrar os valores devidos de qualquer uma das formas de pagamento informadas, caso a forma de
pagamento principal seja negada ou seja contestada pela administradora do seu cartdo. Os valores a serem
debitados estéo previstos no plano escolhido no momento da contrata¢éo. O débito no cartdo de crédito
indicado(a) terd validade enquanto existirem valores a serem pagos por vocé, ainda que sua matricula tenha
sido cancelada e o contrato rescindido. Caso vocé tenha optado por pagamento em pix, o valor total do
contrato devera ser pago a vista, ja que a opcdo de pagamento parcelado somente esta disponivel para as
modalidades de cartdo de crédito.

Reajuste: Os valores previstos neste contrato serdo reajustados a cada 12 (doze) meses, a contar da data do
inicio da vigéncia do plano, pela varia¢do positiva do IGP-M acumulado no referido periodo, descartando-se
sua aplicacdo em caso de deflacédo do indice.

Cancelamento: Se o cancelamento for solicitado dentro do prazo de 15 dias corridos ap6s a data da
contratagcdo de qualquer uma assinatura do Clube Teil (semestral ou anual), vocé tera direito ao reembolso
total, via pix, creditado em sua conta dentro de até 45 dias. Se o cancelamento for solicitado apds o prazo de
15 dias corridos da data da contratacdo de qualquer uma assinatura do Clube Teil (semestral ou anual), e
antes do final do primeiro periodo de 6 ou 12 meses, sera cobrado:

16% referente aos impostos municipais, estaduais e federais;

9.5% referente as taxas das operadoras de cartdo de crédito;

10% referente a taxa de adesdo/administrativa do plano contratado;

Os dias corridos até a 1° solicitacao formal (whatsapp ou e-mail) pro-rata referente ao plano (semestral
ou anual)

Em casos excepcionais podera ser cobrado o valor do treino avulso realizado R$ 97,90 cada.

Os valores acima s6 nao serdo cobrados em caso de morte ou invalidez permanente comprovada.
Cancelamento por desisténcia, inexperiéncia, falta de tempo, bike, carro ou outros equipamentos quebrados,
mudanca de cidade, gravidez, doencas ou qualquer outro motivo que ndo seja morte e/ou invalidez sera feito
o célculo de reembolso de acordo com as regras acima SEM QUALQUER EXCESAO. Em qualquer caso o
pedido de cancelamento se dara mediante a solicitagdo formal via e-mail teiu@teiuaventura.com.br ou
whatsapp (11) 9.4582-6000 para assim darmos andamento nos procedimentos.

Cobranca: fica facultado a Teil Aventura contratar empresa terceira para efetuar o arquivamento de
documentos e efetuar as cobrancas, sendo esta subrogada nos direitos judiciais e administrativos.

Ainda ficou com alguma duvida? Vocé pode conversar com a nossa equipe pelo telefone (11) 9.4582-6000
de segunda a sexta-feira, das 9h as 17h30 ou por e-mail no suporte.teiuaventura.com.br



